ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на выполнение работ по сервисному обслуживанию и ремонту автомобилей

1. Общие сведения
	Параметр
	Значение

	Наименование Заказчика
	АО «ИТЦ «Система-Саров»

	Место нахождения Заказчика
	107140, г. Москва, ул. Большая Черкизовская, д. 21, стр. 1, помещение 5

	Почтовый адрес Заказчика
	123056, Российская Федерация, г. Москва, Малый Тишинский пер., д. 22, кв. 6

	Контактное лицо по процедуре закупки
	Коровенков Виталий Андреевич

	Контактное лицо по техническим вопросам
	Коровенков Виталий Андреевич

	Телефон
	+7 (909) 684-34-34

	Электронная почта
	vkorovenkov@k-tech.ru

	Наименование процедуры
	Запрос котировок / Конкурс на право заключения договора на ТО и ремонт автотранспорта

	Форма подачи предложения
	Заявка с заполненной формой технического задания (прилагается)



2. Предмет договора
Исполнитель обязуется выполнять работы по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств, принадлежащих Заказчику, включая диагностику, текущий и капитальный ремонт, кузовные работы, а также сопутствующие услуги, в соответствии с требованиями настоящего Технического задания.

3. Виды выполняемых работ
· Плановое техническое обслуживание (ТО) в соответствии с регламентом производителя.
· Диагностика электронных и механических систем (включая сканирование ошибок).
· Ремонт:
· Двигателей;
· Трансмиссий (МКПП, АКПП);
· Ходовой части;
· Тормозных систем;
· Электрооборудования и систем безопасности (ABS, ESP, подушки и т.д.).
· Замена технических жидкостей (моторное, трансмиссионное, тормозное масло, охлаждающая жидкость и др.) и фильтров (воздушного, масляного, салонного).
· Шиномонтажные работы и балансировка колес.
· Кузовной ремонт и покраска (при необходимости).
· Эвакуация неисправных автомобилей (по требованию Заказчика).

4. Дополнительные услуги
· Предоставление подменного автомобиля на время ремонта (по согласованию и за отдельную плату).
· Консультации по эксплуатации и обслуживанию автомобилей.
· Ведение электронной истории обслуживания каждого автомобиля Заказчика.

5. Место и сроки выполнения работ
· Место выполнения работ: Сервисный центр Исполнителя.
· Сроки выполнения: Не более 5 (пяти) рабочих дней с момента передачи автомобиля на СТО, за исключением сложных ремонтных работ и ожидания запасных частей. Для таких случаев сроки согласовываются дополнительно и фиксируются в заказ-наряде.
· График работы сервиса: Не менее 5 дней в неделю с 09:00 до 19:00.

6. Требования к Исполнителю
· Опыт работы в сфере сервисного обслуживания автомобилей — не менее 3 лет.
· Наличие действующей лицензии на осуществление деятельности (при необходимости) и всех разрешительных документов.
· Отсутствие в реестре недобросовестных поставщиков (РНП).
· Наличие квалифицированного персонала (сертифицированные специалисты).
· Наличие необходимого оборудования и диагностических стендов.
· Все работы должны выполняться в соответствии с техническими регламентами производителей автомобилей и требованиями стандартов Российской Федерации.
· Используемые запасные части и материалы должны быть оригинальными или сертифицированными аналогами (не ниже уровня OEM).
· Исполнитель обязан соблюдать требования по охране труда, технике безопасности и экологической безопасности.

7. Ценовая политика и оплата
· Формирование цены: Стоимость работ определяется на основании:
· Стоимости нормо-часа (см. таблицу ниже).
· Стоимости фиксированных расценок на типовые виды работ (ТО, диагностика и т.д.).
· Стоимости запасных частей и расходных материалов.
· В стоимость включаются: Все расходы Исполнителя, включая налоги (НДС), страхование, доставку запчастей и расходных материалов (если требуется).
· Оплата: Безналичным расчетом в рублях РФ.
· Условия оплаты: Ежемесячно по факту выполнения работ на основании актов выполненных услуг (форма КС-2, КС-3) — постоплата.
7.1. Начальная (максимальная) цена контракта (НМЦК)
	Класс транспортного средства
	Максимальная цена 1 нормо-часа, руб. (с НДС 20%)

	Отечественные автомобили (легковые)
	420

	Отечественные автомобили (грузовые)
	1 100

	Импортные автомобили (грузовые)
	1 300

	Минивэны
	800

	Микроавтобусы
	700

	Автомобили среднего класса
	650

	Бизнес-класс
	1 100

	Представительский класс
	1 200

	Спецтехника
	1 600


Примечание: Превышение указанных максимальных цен на нормо-час не допускается без письменного согласования с Заказчиком.
7.2. Расходные материалы для покраски
· Стоимость расходных материалов на покраску одного кузовного элемента 
от 2 000 до 2 500 рублей (с НДС 22%).
· Итоговая стоимость рассчитывается с применением коэффициента площади:
	Кузовной элемент
	Коэффициент

	Крыша
	1,4

	Капот, панель боковины 3-дверного хэтчбека
	1,1

	Рамка радиатора, лонжерон, стойки, пороги
	0,6

	Зеркало, молдинги
	0,2


Пример расчета: Покраска капота = 2 250 руб. * 1,1 = 2 475 руб.
7.3. Запасные части и детали
· Стоимость определяется по рекомендованному розничному прайс-листу официального дистрибьютора (производителя ТС) на территории РФ.
· Исполнитель предоставляет скидку на запасные части не менее 10% от указанной розничной цены.
· Заказчик имеет право запросить подтверждение цены (скриншот прайс-листа, выписку).

8. Форма подачи заявки (для Исполнителя)
Исполнитель обязан заполнить и представить данную форму в составе своей заявки.
	Параметр
	Значение (заполняется Исполнителем)

	Наименование организации-Исполнителя
	

	ИНН / КПП / ОГРН
	

	Юридический адрес
	

	Фактический адрес (адрес сервисного центра)
	

	Контактное лицо (ФИО, должность)
	

	Телефон контактного лица
	

	Электронная почта
	

	Наличие опыта работы не менее 3 лет (подтверждение прилагается)
	[Да / Нет]

	Отсутствие в РНП (подтверждение прилагается)
	[Да / Нет]

	Наличие сертифицированных специалистов
	[Да / Нет]

	Предлагаемая цена 1 нормо-часа по каждому классу ТС (с НДС 22%)
	Заполнить таблицу аналогично п. 7.1

	[bookmark: _GoBack]Предлагаемая стоимость расходных материалов на покраску одного элемента (с НДС 22%)
	руб.

	Предлагаемая скидка на запасные части от розничного прайса дистрибьютора
	%

	Предлагаемый срок выполнения работ (в рабочих днях)
	

	Предоставление подменного автомобиля (условия, стоимость)
	

	Дополнительные условия и предложения
	




